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Modulo: Gestao da Qualidade

Carga Hordria: 25 horas

Objetivos
e Colaborar no desenvolvimento dos procedimentos para o cumprimento das

normas e sistemas de gestao da qualidade.

Conteudos

e Conceitos da qualidade;
e Modelos da qualidade;
e Garantia da qualidade;
e (Qualidade total;

e Normas da qualidade.



